MaTb «HeT>» ANA pyKoBOoAMUTENA NpoeKTa.

Mpeanaraemble aBTOPOM NpusHaku «MsTb HET» - 3TO ONbIT M NpakTUKa NepBbiX L, B MPOEKTHOM
aeaTtenbHocTn. OHKU NO3BOMAKT HE TPATUTb BPEMSA HA HEKOTOPbIX KAaHAWMAATOB MPWU MPUHATUN PELLEHN
0 HasHayeHuu pykoBoauTens (ynpaBfsiloWero, AMPEKTOpa, MeHeA)Kepa) MpoekTa, Tak Kak Haimyue
X011 6b1 O4HOro TaKkoro rMpmM3HaKka rapaHTMpyer Heycriex rnpoeKTa v BO3HUKHOBEHME NpobremM B
paboTe «Ha pOBHOM MecTe».

B nocnenHor0 MUHYTY...

Korga cratesi 6binia yxe rotoBa, s fepeckasas €€ O[HOMYy M3 MOMX KOJIJIer U3 Karteropuu
«HasHadarmlwmux» pyKoBoauTesier MpoeKkToB. Ha 4To OH Hauyan <«@bipKaTb» KaK Jowwafb, KOTopas
cmeeTcs (MaHepa Takasi), 4ToO B [epeBOf4E 03Hayaso: «lpae >X Tbl TaKoro Hangewsws?!». («begHbiv
Hopuk! Kak eMy He oBe3/10 no Xu3Hu!» - nogyManock MHe TorAa).

KOHeYHO Xe, y Kaxforo n3 Hac MOXHO HauTh rnpusHaku Takux «late HET». Ho ectb HeBuaumas
rpaHuua, 3a KOTOPOM OHM CTAaHOBSITCS AOMUHUPYROLMMN. Kak roBopus bbiBanbii: <«... ropAbiHS,
TLUEC/TIaBUE U YYXKNE KEHbI — rPEXU CMEPTHbIE. HO n A06poAETENbHbIX ypaBasoUmMX HE ObIBAET>.

BBeneHune

PeanbHas cuTyaums: Bbl — TOT 4enoBeK, KOTOPbIA AO/MKEH BbibpaTb M Ha3HAYWUTb Ha MPOEKT ero
pykoBoauTensi. Ecnim Bbl 3auMHTepecoBaHbl B ycrnexe, TO AO/MKHbl NofobpaTh Takoro PyKOBOAUTENS,
KOTOpbIA cMOr 6bl 06ecneynTb ycrnex MMEHHO 3TOro NpoekTa.

Korpa Bam npepnaraeTca oOnucCaHuMe KaHAauMAaTa B HECKONbKUX [eCATKOB ero MO3UTUBHbIX
XapaKTepuCcTUK Uan pekoMeHAauni, To 3TO NpakTMKa, KoTopas «kKak 6bi» obwenpuHaTas MU COMHEHUIo
He noanexwuT. MNepea BaMn TakXXe MOryT NpeacTaTbh AECATOK NpeTeHAEHTOB C NPeKpacHbIMU pe3toMe, «C
KOMCOMOJIbCKUM 6/1€CKOM B rfnasax» W «roToBblIX Ha BCe». HO Kak pa3 «rotoBble Ha BCE» WU «J/1H06bIMU
cpeacTBaMu» B COBPEMEHHYIO KYNbTypy M 3TUKY MEHeAXXMeHTa NMpOeKTOB W nporpamMM (B AanbHenwwem
- MIMM) He BnucbIBalOTCS.

Bbi6MpaTb NPUXOAUTCS UMEHHO BaM. A MPUHSTUE PELLEHUI Ha NPaKTUKe — 3TO He TO, O YeM MUWYT
B KHurax. B nopaBnsitowleM 60MbLUIMHCTBE C/yYaeB TOM-MeHeAXepbl MpU MPUHATUN  PeLUEHU
MCMNOJIb3YIOT AaTuMKKU «cnabblX CUrHaNoB», KOTOpPble He MOryT 6biTb O6BbACHEHbI OKPYXaloWuM Uu
6blTb «Hay4YHO-O060CHOBAHHbIMM». HepoyyeT Takux «cnabblX CUrHaNoOB» MPUMBOAWUT K Heycrnexy B
nocneaytouieMm. Ho 3To NOTOM, KOr4a yXe Mo34HO.

B npaktuke xe A4na peweHus nofaobHbIX BOMPOCOB WCMOMb3yeTcsd NpodeCcCHoHanbHbIN
WHCTpyMeHTapuii  (MO3MUMOHUPOBAHUE) U3 <«KUBOro» MeHeaXmeHTa npoekTtoB (Lively Project
Management).

Yacrb 1. lpu3Haku npogeccrnoHasibHONi HENPUrogHOCTU K MEHEAXXMEHTY MMPOEeKTOB M
nporpaMm

Mpu3sHaku npodHenpuroaHocTn k MMM n3 npakTMkn

MpakTnka MHOrmMx npodeccmoHanos B obnactm MMM - Taxenbid NyTb YCNEXOB W Heyaau,
AOCTUXEHUN N OWNOOK — BbISIBU HECKONbKO AOMWHUPYIOLLNX XapaKTEPUCTUK NOAEN, MPUHLUMNNANBHO
3HauYMMbIX AN Heycrnexa npoekTta. OHW <«BbICTpadaHbl» MOKOMIEHUSMU MNEPBbIX UL, MPOEKTHOM
peatenbHOCTM B BusHece n kKoMnaHuax. OHW HACTONIbKO BaXHbl MMeHHO Ansa MMM B ero coBpeMeHHOM
NMOHUMAHWUKN, YTO ABHOE HaJIMdyne XOTHA 6bl OA4HOro M3 HMX CTAaBUT KPEeCT Ha npodeccuoHanbHOM
Kapbepe 4yenoBeKa, KOTOPbIN Ha3blBaeT cebs «ynpaBnsioWwmM», «AMPEKTOPOM», «pyKOBOAUTENEM» UMUK
«MeHeXXepoM» MpOoeKTOB.

2T MPpU3HaKM OTpa>xakT AOMUHUPYKOLWYK MNO3UUMKD OTHOLWIEHUA 4YesioBekKa C HEKOTOPbIMU
3/1IEMEHTaMM KOHTeKCTa npoekta (puc. 1) n HasBaHbl MMATb NpPU3HAKOB nNpogheccuoHasibHOM
HenpurogHocty K MIM:
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1. HeratnBHasi kapTMHa Mupa no OTHOLLUEHMIO K OKpYXalolen AeACTBUTENbHOCTU.
2. UnHM3M NO OTHOLUEHMUIO K NIIOASAM U MOpasibHbIM LLIEHHOCTSAM

3. 3royeHTpHr3M No OTHOLIEHUIO K COBCTBEHHOMY «S5».

4. UckasrkeHHs1 NO OTHOLWEHMIO K PaKTaM U UX MHTepnpeTaumnsam.

5. «IMpoaa>kHOCTb > NO OTHOLUEHWUIO K CO34AaHHbIM LEHHOCTAM U I0ASM.

OmHowesye §
readAm o
WeapaRy

Ol RO L
K LEHN DT

 Ynpasnaro uysi
npoexTos

Puc. 1. [llpusHaku npo@deccnoHasabHOU HENPUrogHOCTU 110 OTHOLUEHMIO K 3J/IEMEHTaM KOHTEKCTa
rMPOEKTHOU AEATE/IbHOCTU

Takue xapakKTepUCTUKK - 3TO ornpeaeneHHas cucTteMa LLeHHOCTEN K" No3NUMOHNPOBAHUA, KOTOPbIE
NMpakKTU4eCKn He MEeHAKTCA. OHKM CTaTU4HbI, CbOpMVIperTCﬂ B Te4yeHune AOINTENbHONro BPEMEHU U
nepeBoOCNUTAHUID «NO MNpUKasy» B TeYeHue [HA WM Mecaua He noanexart. [NpukasaTtb «1obuTh
YyenoBeKa» no noHeaeslbHMKaM U cpeaaM MOXHO, HO KakK 6bITb C OCTanbHbIMK AHAMU Heaenn?

Ecnn Bbl 3Haete 06 3Tmx NMpM3Hakax W BCe paBHO Ha3Ha4daeTe 4esioBeEKa Ha no3nuuto
pyKoBOoAUTENA NPOEKTA, TO, CKOPEE BCErO, XXenaeTe (OC03HaHHO nnun HeOCO3HaHHO) «3aBana» NnpoekTa.
MosToMy npoBoauTe <<TaI7IHy}0 onepauunio>», MNpUMeHsaa TEXHUKY MCNOJIb30BaHNUA «areHTa BJINAHUA»,

KoMMeHTapmnii. «AreHT BJ/IMSIHUSI» - 3TO TEPMUH M3 JIEKCMKOHA B IEOMNOJIMTUHYECKUX MPOEKTaX.
O3Hayaet yesnioBeka (He WrnuoHa, He 3aBepboBaHHOIro M, MOXET bbiTb, OYEHb [OCTOMHOIO YBaXeHWs),
KOTOPOro <«rpoTajKuUBaKT» U <«CTaBAT» HAa 3HaYUMyt0 o3umymio, HO OH abCosIloTHO He CcrocobeH
CripaBUTbCS UMEHHO C 3TuUM fAesioM. OH 4acTo Aaxe u He 3HaeT 06 WUCTUHHOM MPpUYUMHE CBOEro
Ha3Ha4yeHusl, HO <TaKHbI€ CU/Ibl» 3HAKT, YTO MMEHHO 3TOT YEI0BEK MMEHHO 3TO A€J10 U 3aBaJjinT.

«MaTtb HET>» npn Ha3Ha4YeHUN PYKOBOAUTENA NpoeKTa

1. HET - HeratnBHasa kaptuHa mupa (HeraTtusucr)

OcHoBHas nosuuma: «CerogHs rnaoxo - 3aBTpa 6y,aeT elje xyxxe».

YCTOMUMBOE «MIOX0E» HACTPOEHWME, KOTOPOE TPaHC/IMPYETCA Ha APYruX, pacxofaXusaeT nogein B
npoekTe. MNocTpoeHne OTHOLWEHWI B KOMaHAEe Ha OCHOBE Y6eXAEHHOCTU «MJIOX0€ — 3TO HOPMA >KU3HU»
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co3aaeT nNpobnemMbl U FPYNMNOBYI0 MO3MUMIO MACCUBHOCTU. MO3NLMOHMPOBAHNE <«YTO HWU Aefnain — MUp He
YAYUYWNTbCA» MNPUHLUMNNANBHO NpPOTMBOpPeYMT MMM Kak MNO3UTUBHO CO3MAAIOLLEN AEATENbHOCTU MO
CO3[aHM1I0 HOBbIX LlEHHOCTEl 6yayLIero, KoTopble yayyliatoT MUp.

B paMkax NpoeKTHOW AeATeNbHOCTM Takoi ynpaBAsiowmnii BUAUT BO BCEM OMACHOCTb M Yrpo3y, a
HauMHaeT MPOEeKT C OLUEHKM PUCKOB W HemnpusaTHocTel. MpuueM elle Ha cTaguu 06CYXAeHWUS CaMol
NPOEKTHOWN naeu, Aenas CKeNnTUYeckmne 3aMmedaHnst U NpusbiBasli «ONyCTUTLCS Ha 3eM/0», OH Ha YPOBHE
HEeOCO3HaHHOro TPaHCNPYET CBOE YNaAHWYeCKoe HacTPOEHWE Ha APYIUX.

BHyTpeHHe HeraTMBMCT 6yAeT 3aHMMaTb MO3MLWUIO, OPUEHTUPOBAHHYK Ha CO3haHuMe CcuTyauuu, B
KOTOpPOW NMOATBEPXKAAETCA MMEHHO €ro «KapTWUHa MUpa», a 3TO O3HA4YaeT, YTo OH 6yAeT OpuUeHTUpOBaH
Ha Heycnex npoekta. OTcloga - MOAMEHa Uesel, CCbUIKM Ha HexBaTKy pecypcoB, MOCTOSIHHAasN
«3arpyska» oKkpyxatwmx (He To/IbKO YJIEHOB KOMaHAbl) NpobieMamMun, UHTPUrK U T.M.

Mo3vumna B cnydyae HenpusatTHocTen: «S5 xe npegynpexaan!». MIMEHHO B 3TOW cuTyauum Ans
HeraTMBMCTa — Npa3gHuK. A No npasgHukam - KTo xe pabortaer?!

2. HET - umHusmMm (LnHuUK)

DTO COCTOsiHME TMpeHebpexeHuss couunasnbHbIMM HOpMaMm B 06WEcTBe W Mpe3puTenbHOro
OTHOLEHUS K oAsM. LIMHM3M - 3apaseH, a YMHbI LMHM3M ewe u ybeauteneH. B paMkax Takoro
NMo3nLMOHMPOBAHNS NMEPBOro Nnua hOpPMUPYETCS TaKOW XKe TUM OTHOLIEHUI U B MPOEKTHOM rpynne, Tak
KaK roBOpUTb O <«KOMaHAE MpoeKTa» B TaKOW CUTyauum He npuxoamutcs. DopMUpyeTcs «cTas», y
KOTOPOW HET NMpaBus MO OTHOLLEHWUIO K OKPYXXAKLWMM — 3aKa34ymKy, CIOHCOpPY, NtoasM.

Mo3nLUMOHMpPOBaHNE MPOBOAMTCA B COOTBETCTBME C MPUHLMMOM «YesioBeK YeloBeKYy — BOJIK», a
[OCTUXEHUE Leneit nobbiMM cpeacTBaMn - BHe MpaBua 3TUKKM (CM. HUXE). «3anoBean rocnoaHu» B
Takoin aTMocdepe He cobnwogatoTcs. [Ana Toro, uTobbl YKpacTb M3 MpoeKTa Pecypcbl, HET HUKAKUX
CAEPXMBAOLWNX MOpanbHbIX nperpad. OTHOWEHME K CTENKXONAepaM Takoe Xe, Kak K BbypaTuHo,
«KMHYTb®» KOTOPbIX CUNTAETCA «HOPMasNbHbIM». Ho 3TOro mMano.

Hapo, 4To6bl Takol YenoBeK elle U C YAOBONbLCTBMEM AENUICA CBOMM OMbITOM C MoApacTalolum
MOKOJIEHWMEM, HACTaBNAA €ro Ha <«MNyTb MWCTUHHbIA». TONbKO TOrAa OH CTAHOBUTCS <UCTUHHbIM»
LMHNKOM.

3. HET - aroueHTpn3M (BroueHTpuUcT)

OCHOBHOE MNO3ULMOHMPOBaHWeE: «Mup co3gaH 47151 MeHs1», «S u Bce ocTasbHoe». JIlobuTb camoro
ceba HYXXHO BCe-TakuM B Mepy, XOTa «Mepa» MoXeT 6biTb u 6onbwon. N60 Mbl 9BNsSeMca BCEro Nuilib
OTpa)KeHWeM peanbHOCTU N OTHOLLEHWN.

«S-no3mums» B MpoeKTe — 3TO MNO3UUUS MPUHSTUS pelleHuid. MosToMy Bce pelleHus 6yayT
npuHMMaTbCs 4Yepe3 npmsmy «S». ObbluHas nogMeHa WHTepecoB 3aka3uumka, CMOoHCopa W MpoekTa Ha
«cBou». ®dopMa M pUTOpMKa Takol MoAMEHbl MOryT 6biTb pa3Hoo6pasHbIMU. MHOrAa cpasy MOXHO He
MOHSITb «CYTb BELUEN» - «3rOLUEHTPUCT» HE O3HAYAET KHEYMHbIN».

AHTUTE30M 3roueHTpuaMa saBnsetrcs [llepBoe npaBu/I0 <«cneyHasa» ynpasJ/isifoujero
npoekros [1]:

BorisioujeHne MeyTbl M 3aMbiC/I0B 3aKa3umka POEKTa B pPeasibHOCTb ABJAETCS Crieynduyeckum
HasHadyeHueM ripogeccum yrpasssioLero rnpoeKTos.

«MbI-NMO3ULKNA» B NPOEKTE - 3TO AOMNOJIHUTESNbHbIN pecypc, OCHOBAHHbIN Ha MO3UTUBHON CUHEPTUK
U/TEeHOB MPOEKTHOM KOMaHAbl M OTpaXalowWuin OMOMOrMyecKkyto CyLWHOCTb YesloBeKa, KakK cyuiecTsa
cosmpatowero. MMM - 370 Bcerga KoMaHAHasa urpa. B Henm moryTt 6biTb «nmaepbl», <«KanuTaHbl» U
Apyrue ponu, Ho Bcerga cnpasennune MpuHUMN «ycriexa KoOMaHAbl» :

Ycrnex komaHab! MPpOEKTa ABJISETCSA YCIIEXOM Ka)>XKAoro, a ycCriex Ka>Xoro siBJI1€TCs yClexoMm Bcen
KOMaHAhbl.

«S1-KaHWe» [OCTAaTOYHO PacrnpoCTPaHEHO B MpaKTuMKe. PykoBoauTenb, BCeraa roBOPAWMIA «S»
BMecTo «Mbl», TaHeT ogesano Ha cebs. DTO CBUAETENbCTBO HE MPOMEecCMOoHANbHOro YnpaB/AloLLIEro
MPOEKTOB, @ TeX, KTO «KOCUT» Mof Hero. Ecnu ke uHorga <«3aHocuT» B 061acTb «S-KaHua», TO
NMoJie3HO MOMHUTb, YTO rOpPAbIHA M TUIECNaBUe — FPexXu CMepTHbIE.
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4. HET - nckaxenuna (Uckasurtenb)

JocTtoBepHaa MHdOpMauna M ee afeKkBaTHas MHTepnpeTaumsl B NpoeKTe Mo3BOSsSeT NpPUHUMATb
xopowue pelweHns. «Ob6bekTUBHOE» npenogHeceHne WHGopMaumMm No uaee Bcerga AOSIHKHO ObiTb
OCHOBAHO Ha ¢akTax. Ho B MpOeKTHOM AeAaTenbHOCTU BCcerga ux byaeT He xBaTaTb B cuny «aeduumTta
nHdopmMauun» [1].

BonbHoe obpalleHne c dakTaMu 4acTo CO3[AET MCKAXEHHYH KapTUHY peanbHocTu. Ecnu e
MHdopMaums «npenapvpoBaHa», a ee WHTeprnpeTaumMsi HeCEeT OCO3HaHO WM HEOCO3HAHHO LEeNeBol
XapaKTep WM Yei-To Cy6beKTMBHbIN B3rna4 Ha CUTyaluMio, BblAABaEMbI 33 «06bEKTUBHYIO» KapTUHY,
TO M peweHns 6yayT HOCUTb TakKoM xe xapakTep. MpUUNHbLI 34eCb ABE: HEOCO3HAHHAas M 0CO3HaHHas.

Heoco3HaHHasA 0O3Ha4yaeT OTHOLEHWEe K 3TUM haKTaM MU3-3a HEBEPHO OMpefeseHHOro KOHTEKCTa
npoekta WM  JINYHOCTHONO  MO3UUMOHMPOBaHWUA  «UcKasuTena». Hanpumep, Bce  dakThl
paccMaTpUBaKOTCA TOMIbKO C TOYKW 3PEHUS JIMYHOW BbIFOAbl, @ MOTOM A0OKa3blBAETCSH, YTO 3TO OTpaxkaeT
MHTEpechbl BcCeX. YenoBeK 3aHMMaeT «HA-no3uuuo» W BCe TPakKTyeT WMEHHO C Hee. Torga w
WHTEepnpeTaums peanbHOro COCTOSAHUA nNpoekTa byaeT «5 — n KapTMHa NpoeKTa, Kak MHE BbIFrOAHO».

MbITaTbCA MOHATbL Takoe 4acTo HEKOHCTPYKTMBHO, TakK Kak pa3bupaTbca C WHAMBUAYaNbHbIMU
«TapakaHamum» — 3TO 3ajada ncmxosornu, a He MIM. Ho Takas no3vuMs NEepeHoCUTCs Ha AENCTBUS,
KOTOpble Ha YPOBHE HEOCO3HAaHHOro BbICTpaMBalTCA WMEHHO noA Hee. W Toraa Becb NpoekT
HanpaBNsETCS HE Ha peasibHOCTb, @ Ha UCKa)XKeHHble nan BoobLle NogMEeHEHHbIE Lenu.

Oco3HaHHaA 03HayaeT, YTO YesioBeK MOMpoCTy AaeT HeAOCTOBEpHYH WHdopMauuto — nmMbo OoH
NCMNOJIb3yeT MpueM «MnofiynpaBabl», M60 OTKPOBEHHO BPET, MbiTasiCb MOJyUYMTb KaKyk-1M60 Bbiroay.
«MckasuTenb» OCO3HAaHHO BBOAMT B 3abnyxAaeHWe JoAeir, WUCMNOSb3ys MHOMOYUC/IEHHbIE MPUEMBI
(bOpMNPOBAHNS UCKAXKEHHOW W/UNN NOAMEHEHHON «KapTUHbI CUTYyaLUUm».

Mo XW3HU, CNyLas KOro-To, Mbl UCXOAHO HaxXxOAMMCS B COCTOSAHMUU AoBepUsA. M 3TO — HOpPManbHO.
Ho nHoraa BO3HMKAET CUTyalUMUs — a peanbHas-ToO KapTuUHa - Apyras. XoTs BCe UCMOo/b3yeMble (haKTbl
UMEeNnU MeCTO BbiTb, HO Yy YENIOBEKA €CTb LIeSlb U OH OCO3HAHHO «MOAroHseT» dakTbl rnoa Hee. TakoW
MPWEM YacCTO Ha3blBAOT «apryMeHTUPOBAHHbIM MHEHMEM>.

Bbl MOXeTe XOpoLo 3HaTb 0CO6EeHHOCTN pyKOoBOAUTENS NpoekTa u «dunbTpoBaTb ero 6asap». Ho
A€es1I0 B TOM, YTO B MPOEKTE MHOr0 APYrux Sl04en, KOTopblie 3TOro MOryT U He YMETb AenaTtb. MIckaxeHus
AedOopMUPYIOT KAapTUHY peanibHOCTU, YTO NPUBOAUT K HEAAEKBATHbIM PELUEHUSM CO CTOPOHbI HE TOJIbKO
3aKa3umKka, HO M CTEMKXONAepoB M 4leHOB KoMaHabl. OTCcloda - M HeapgekBaTHOCTb UX AENCTBUNA.
MonyuaeTtca — 3To BCE BOKPYr BUMHOBATblI B HEyCMexe NpoekTa.

Ecnu «uckasutenb» «NpuBUPAET» MNepes AeBYLIKON C Lefblo €l MOHPaBUTbCSA — 3TO ero JIMYHoe
feno. Ho korga 37O MpPOMCXOAMT B MPOEKTe, TO HaHOCUT MPsSIMOM YpOH BCEM ero ydacTHukam. U
rMaBHbIM BUHOBHWK Heycrexa npoekTa TOT, KTO Ha3HayaeT Takux fio4ein Ha pyKoBOACTBO.

5. HET - npopaxxHocTtb (Mpoaasew)
Ml paboTaeT To/IbKO M0 3aKa3aMm UM Kak rnapTHep, a He «rpoAaeT» roToBbii TOBap.
MpuHUMN «4ecTHOM» no3uummn MMM

OcHoBHasa no3vuunsa - «Bce npogaetcsi — BCe roOKynarTcs», «Bce xoTaT ogHOro — geHer» v T.n.
KoHeuHO, 3TO - npuobpeTeHHas no3vuMsa WM HOCUT couumanbHbii Xapaktep. Ho MoxeTr 6biTb K
npodeccnoHanbHON yCTaHOBKOM, HanpuMep, y cneunanuctos no npogaxam. MpuHUMnnanbHO No3nums,
NCUXONOrns, MOTUBALMS «NpOAaBLA» B NMPoOeKTe — 3TO BHE MPOEKTHOM Ky/bTypbl.

B MpoekTHOW npakTUKe ecTb TMOHSATUE: «MpoJaxa MpoekTa». 3TO CJEeHr, HEeKOPPEKTHO
O3HavalLWNii NpUBIEYEHNE MHBECTOPOB M NapTHEPOB, obecrnedyeHne NoAAEpXKY NpoekTa. A «npoaaxa
ToBapa» - 3TO «AeHblM Balu — CTasM Hawwu», a pas TakK, TO KaXAblii AenaeT Co CBOMMU AeHbraMm, 4YTo
3axoyer.

C AeHbramm e, KOTOpble BblAeNeHbl Ha MNPOEKT, Bbl HE MOXeTe aenaTtb BCe, UYTO 3axoTute. OHU
npeaHasHa4veHbl AONA KOHKPETHbIX pa60T, BbIMOJIHEHNE KOTOPbIX MO3BONAET MNONYUYUTb PE3YNbTaTbl
NMPpOEKTa, a HEBbINOJIHEHNE — MPUBECTU K HEYCNEXY.
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B TepMuHax «npoaax» He OnpefensiTCad TakKMe XapaKTEPUCTUKM B MPOEKTE, KaK «KOMaHAHbIN
AyX», <«B3aMMOMNOMOLLb», «3HTy3Ma3M» W MHorme Apyrve. T[loka 3ajaya OUeHKM BKIaja
«HEN3MepUMbIX» XapaKTEPUCTUK B MPOMEXYTOUHbIE U KOHEYHble pe3yfbTaTbl MPOeKTa He pelleHa. U
HaBpsa4 1 umeeT obluee pelueHue.

YcTaHoBKa Ha «npoaaxxy» TpebyeT Takoro Mo3vUMOHMPOBAHUSA U MCUXOSIONMKU, KOTOPblE OYEHb
CYLLLECTBEHHO OT/IMYAETCA OT YCTAHOBKM Ha MpOeKT. A pacckasbl C YMHbIM JINLOM B HayKoo6pasHbIX
TepMMHaX, KakK B MNapagurMe <«npofasel-noKynatenb» WHTepnpeTupyetca MMM  cooTBETCTBYIOT
MpuHYyMNy «Hay4yHoON NO4KOBaHHOCTH > CNeynasInCTa:.

Hay4yHo noakoBaHHbIV Crieynannct ro ABUratesisM JIErKO UM Ha <«rpaMoOTHOM pogdeccuoHaIbHOM
A3bIKe» 0ODBSICHUT, KakK paboTaeT 3Kurax rnoABOAHOMN JI04KU, JTIO6OMY CTyAeHTy ¢unocogpckoro ¢a-
Ky/bTeTa...

YCnewHbln «NmMaM» Kak NpaBuio cnabblit «NpoAaXKHWK», «NPOAAXHUK» — 3TO BOOOLLE HE «MU3M>»,
TaK Kak <<I7po,aa)f<a>> pe3y/ibTatoB [pPOeKTa He BXo4ANUT B I'IpogbeCCMOHaﬂbHny KoMrieteHyuro
ynpasraswowero npoekros»  (MpaBusio  «orpaHN4YeHMUst KOMMETEHUMM»  ynpaBJsiioujero
NMpoOEKTOoB).

Yacrb 2. lNMpogHenpuroaHbiii ynpasrisiiownii NPpoOeKToB
O Tpe60BaHMAX K yNpaB/aOLWEMY MPOEKTOB
Ynpasnsowmnii «<Heu3mMepumM» B TOYHbIX 10Ka3aTesisix

3aKOH «HEeN3MEepMMOCTM>» YNpaBsaoWero

ECTb AECATKM M COTHU XapaKTEPUCTUK, KOTOPbIE MpeanaratTcs CreunanncTtaMmm no YenoBevyecknm
pecypcaM M OMucCbIBaloT AKOOblI «3P(EKTUBHOrO MeHeaXepa NPOoeKToB». YacTo OHM HEMOHATHO OTKyAa
B3ATbl M HE UMEIT OTHOLUEHWS MMEHHO K KaTeropuu ynpasfsiolMX, PYKOBOAMTENEN U MEHemXepoB
NMpPOEKTOB.

EcTb cTaHgapTbl KOMMETEeHUMW CneuuanuctoB M MeHedXepOB MPOEKTOB W MporpaMmm, KOTopble
MMEIOT KaK MeXAyHapoAHbl CTaTyC, TaKk U OTPaxarT CTPAaHOBOW WAW MPUBA3AHHLIN K KOHKPETHOM
mMoAenn xapaktep. TakuMx «CTaHAapToOB KoMMneTeHuum» B obnactu MMM yxe HEeCcKonbkKo AeCATKOB, a
BCEBO3MOXHbIX KOPMOPATUBHbIX — «HECTb UM YUC/Ia».

FnaBHbIM Xe Ans nOoHMMaHuMa ux obnactu NMPUMEHNMOCTN HABNAKTCA OTBETbl Ha cneayloume
BOMPOChHI:

e [1ns Kakux 6a30BbIX NPOEKTHOro MOAX0Aa U MOAENN OHU pa3paboTaHbl?
e [1ns Kakoro npocdeccroHanbHoro npoduna oHM nNpeaHasHayeHbl?

KonnyectBo [OCTaTOYHO LWMPOKO MPUMEHSIEMbIX Mofenen B coBpeMeHHOM MMM - Heckonbko
AecaTkoB. A npodeccruoHanbHOro oTHoweHus (npodwunen) cneunanmncrtoB K NpPOEKTaM — He MeHblue.
Ecnn obpasHo, To npeactaBbTe cebe UTO peyub MAET O TaKOM MOHATUM KaK «TpaHCMopT» (Kak aHasnora
WNPOTbl MOHATUSA <MPOEKTHbIM NOAXOA») M COoOoTBeTCTBYylOWeEM npodeccnmoHanbHOM obecrneyeHnn ero
dyHKUMOHMpPOoBaHMA. B MM Takxke eCTb CBOW «TEXHWUKW», «aAMUHUCTPATOPbI», «ANCMHEeTYEepPbI», HO U
«BOAUTENU», «NUJIOTbI» N «KOMaHANPbI».

B obnactu TpaHcnopTa BHE 34paBoro CMbIC/a HAaXOAMTCA Ha3Ha4YeHMe XOPOLLEero crneuunanucra no
aBTOMOOWMNbHBIM ABMXKAM Ha MNO3MUMIO KOMaHAMpa noaBoaHon noakn. Ho B obnactm MMM Takoe
NpOMCXOANT CIM/IOWb W pPsSiAOM, a MOTOM pPyKOBOAUTENb KOMMAHWW YAMBISIETCA: HO Yy HeEro e
cepTudmkaTt KoMnaHum (MHCTUTYTa, accounaumm, coobuwecrtsa) «Roga & Kopita Ltd.»!

MnayeBHbIE MOCIEACTBUS TaKMX Ha3HAYEeHMN, KOTOpblE AOPOro 06xoaaTCs KOMMaHum unu bmusHecy.
DTO pe3ynbTaTt HeBexecTtBa B obnactm MMM «HasHavawwux» Uy N caegcreme M3 npuHyvna
«lMunn cxaBaer»:

HeBexecTBo 3akazumka B obnactu Ml o6okaeTca B /MLLIHUE 3aTpaTbl M MOBLILEHHbLIE PUCKU
Heycriexa rpoeKkTa UMEHHO AJ151 HEro.
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OueHKa NPpU3HaKoB NpPodHENPUrogHOCTH

TpyoHOCTM 4acTO BO3HWUKAKT MNpPU  BbISIBJIEHWM M OLIEHKE MPM3HAKOB MNPOQHENPUrO4HOCTY.
Hanpumep, kak MoOXeT 6biTb 3roUeHTPUCTOM WM LMHWUKOM YesloBeK, KOTOpbIM nojapun KoHMeTKy
Yy>XoMy pebeHKy «MnpoCTo Tak»? A pa3Be MOXET HeraTuMBHbIN YenoBek TAK pagoBaTtbcs nobene Halwewn
cbopHon no ¢dyTbony Hap KomaHAaolh octpoBa lO-pun? A passe «npoaaTb» 4YepTeXM «3arnopoxua» no
LleHe roToBOro camoJsieTa — 3T0 MJI0X0 A/t KOMNAHUU-UCNOSHUTENA?

K ToMy e KaxAbli NMpuU3HaK MMeeT MHOXEeCTBO WHTeprnpeTauuii, a ero 3Ha4yMMoCTb 3aBUCUT OT
KOHKPETHOW cuTyauun. BnvsiHne ero «noAasol CyWwHOCTU» Ha OTAe/bHbIE 3/IEMEHTbI KOHTEKCTa NpoeKTa
MOXeT ObITb CKPbITO 32 06unuem nHbopmaumm, cobbiTn U UHTEpPNpeTaLmnii.

Y KaXAoro «HasHauvawllero» ecTb CBOW B3rNaAbl U XapaKTEPUCTUKN ANS OLEHKM TOMO MAM MHOIO
npusHaka. OHM MOryT O4YeHb OTNMYATbLCS MeXxAy COboM M MMeTb pasHyk Mepy B MOHMMaHUWU TOro,
ABNAETCS NI pacCMaTpMBaEMbli MpPU3HAK AOMWHUPYIOLMM WM BCEro Wb OAHOWM W3 CTOPOH
MHOMOrpaHHOCTM 4esloBeka, KakK COBOKYMHOCTM He TOJIbKO CrJIOWHbIX AOCTOMHCTB, HO M HEKOTOPbIX
HeAOoCTaTKOB. TpaKTOBKM MOryT 6biTb pa3Hble, HO B TOW MM MHOW coumanbHOM M npodeccnmoHanbHON
rpynne noHMMaHue Taknx NpuU3HaKoB CXOAHO.

B naHHOW cTaTbe paccMaTpUBalOTCA 3TU MPU3HAKM B Takon npodeccnoHanbHon obnactn kak MMM,
MoaToMy 1 oueHMBaTb UX LenecoobpasHo Mo NpUHUMNMANBHO 3HAaYMMbIM ANS NpoeKTa napamMeTpam:

1. Pe3ynbTaTMBHOCTb NpoOEKTa.
2. OPPeKTMBHOCTb OCYLLECTBIEHNSA NPOeKTa.
3. Pecypchbl, KOTOpble pacxoAytTCs HE Ha Lenu npoekTa.

B 3TOM cMbicne Bce Npu3Haky NpodHENnpUrogHoCTU HEraTMBHO BAUSIOT Ha pe3y/bTaTUBHOCTb U
3 HEKTUBHOCTb. 3HAUUTENbHAs YacTb PECYpPCOB PacxoAyeTCs He Ha Lenu MpoekTa, a Ha HekoTopble
NTAaTEHTHbIE WHTEPECHI, onpeaensieMble MO3MLMOHMPOBAaHMEM HAa3HAUYeHHOro pykoBoauTens npoekTa. K
TOMY € OH WHCTUHKTMBHO 6yaeT noabupaTb /ogei npsamMoro noAguymHeHus <«nog cebs». A o
KOHTUHIEHTY MOXHO CyAUTb M O pyKOBOAWUTENE — OHW ByAyT MNOCTynaTb Tak Xe.

NckaTb «UCTOKU» (DOPMUPOBAHUS NMPU3HAKOB — 3TO 3aJayva A NCUMX0Noros. MNpu HaszHaAYeHUU xe
PYKOBOAWUTENSI MPOEKTa BaXHO BbISIBUTb CTEMEHb UX BblIPaXEHHOCTWU, TaK KaK OTAESbHble MpPOsiIBAEHMUS
He CBMAETENbCTBYET 06 MX AOMUHUPYIOLLEM XapakTepe. HanpuMmep, Mnioxoe HacTpoeHWe y 4yesnoBeka
MOXET 6bITb BPEMEHHOE, @ UCKaXeHWe haKToB — pe3ybTaT eANHUYHON BCTPeUn C «MHbOopMaTopoms, y
KOTOPOro MoryT 6biTb U CBOW UHTEPECHI B NPefOCTaBeHUM HEAAEKBATHOM MHbOPMaLU.

Kaxabli 13 3TUX NPU3HaKOB AOCTOMH OTAENbHOr0 WCCAeAOBaHWSA, a YMCI0 UX WHTepnpeTaumin
Takoe >e, KakK M <«Ha3Hadawwux» pykoBoauTens npoekrta. bonee Toro, vcnonb3ywTca v apyrue
XapakTepuctukn tmna «HET» B 3aBMCMMOCTM OT CNOXWMBLUEACSH MPaKTUKW U MPUHUMNOB HasHavyeHus
pyKOBOAMTENS MPOEKTOB B TON MM MHOM KOPMOPaTUBHOM M/unn npodeccnoHanbHOW KynbType.

ECnn 4TO-TO HEMOHATHO B NPOEKTE, TO UMEET CMbIC/ MPEANOIOXKNTL HaAn4YmMe y pyKoBoAUTENS TOro
WU MHOMO «Mpu3Haka npodHENnpuMrogHOCTM» M NOMNbITaTbCA MOCTPOUTL LIEIOCTHYI KapTUHY U3 Takow
rMNoTeTMYecKor no3vumn. Hanpumep, ecnn BAPYr KTO-TO AEWCTBYET Ha nepBbi B3rnsaa «cebe BO
Bpea», TO, BO3MOXHO, YTO NO3MUTUBHbIV yCnex NpoeKTa pa3pyllaeT ero HeraTMBHY «KapTUHY Mupa» u
OH CBOMMM pyKamu 3TO genaet (Cry4var U3 NpakTukmn).

Ocobo cnepyeT yunTbiBaTb, YTO MPOTMBOPEYUNS MeXAY JTaTEHTHbIMU LenssMU NpodHENpUrogHbiX K
MMM cneunanncToB M LENsIMU NPOEKTOB YacTo MPUBOAMUT K «BOMHE». A HACKOJIbKO «BOMHa» B MpoeKkTe
HEeNpoAyKTUBHA MU Kakux TpebyeT 3aTpaTt 3HaeT KaXKAbl OMbITHbIN ynpasnsoowmi [5].

06 s3Tnke npodeccun MmeHeaKep NpPoOeKToB

[esTenbHOCTb MO MPOEKTYy BCeraa OrpaHMyeHa KakK pecypcaMu, TaKk W MOpasibHbIMU,
HPaBCTBEHHbLIMW W 3TUYECKMMU HOPMaMW. 34eCb €CTb BEeCbMa pa3MblTasi rpaHb MeXAy <«XO0powo -
Maoxo» B paMKax Tex WM WHbIX KOPMOPaTUBHbIX KynbTyp. [pu BbIGOpe «roTOBOrO Ha BCe»
PYKOBOAWTENS NPOEKTA - HPABCTBEHHYIO CTOPOHY TaKOro pelleHust «Ha3Hadawwuii» 6epeT Ha cebs.

[OTOBHOCTL Ha BCe - 3TO M NpeaaTenbcTBo, M (U3NYECKOe YHUUYTOXEHWE NpensATCcTBUNA, W
BOPOBCTBO M MHoroe gpyroe. KoHeyHOo, Takom nyTb MoOXeT 6biTb 6osee adpdekTnBHbIM. Hanpumep,
]
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busnyeckoe ycTpaHeHME KOHKypeHTa 4acTo npocTo 3hdEKTUBHOE YyMnpaB/ieHYECKOe pelleHne -
«[elWeBo U cepauTo». B3siTka - 3TO Hambonee 6bICTPbIA M YaCTO 3KOHOMUYECKW BbIFOAHbIN MyTb
pelleHns yrnpaBieHYeckoi 3aaaun.

He wMoxeT MIM 6biTb BHE paMOK HPABCTBEHHOM LWKaNbl <«XOPOWO = MA0XO0». DfIeMeHThbI
coumanbHOW NpUpoAbl SBNSAIOTCA He OrpaHWyeHMeM Ha @YHKUMOHUPOBAHUE CUCTEMbI (CUCTEMHbIN
noAXo4) WAW OCyLLecTB/ieHUs npouecca (NpouecCHbIi noaxoA), a eCTb aTpubyTbl TakMX LEeNOCTHbIX
NMOHATUI KakK «MNpOeKT» U «ocyluecTBfieHne npoekta». CoBpeMeHHbIi MMM - 3T0 coumnanbHasa obnacTb
NpodeccnoHanbHON AeATENbHOCTU, UMetowas Aeflo C NAbMU U UX LEeHHOCTAMU. [pUMeHUTeNbHO K
pyKoBoOAMTENO npoekTa U Boobuwe Kk npodeccnoHanmsmy B MMM HpaBCTBEHHbIE HOPMbI BblpaXalTCs B
MNMpaBunnax 3TUKN:

MNMpaBuso stnkn N° 1:

Lenun npoekta A0/KHbI 6bITb MO3UTUBHBLIMU C MO3MLUUM 06LLEYETIOBEYECKMX LIEHHOCTEN.

MNMpaBusio stnkn N2 2:

Lenun npoekta He MOryT AOCTUraTbCs JIH06bIMU CpEACTBaMU U /110604 LIEHOM.

MNMpaswnso 3Tk N° 3:

lpogeccrnoHabHO COCTOSATENIEH TOT CNEUNasInNCT, KOTOPbii 04HOBPEMEHHO!

®  [IpogheccroHasIbHO KOMMETEHTEH,
e COb6/1048ET 3TUHECKNE HOPMBI.

«lenb - 110604 LeHOHU n 1106bIMu CpEACTBaAMM» - TAaKOW NYyTb 4acTo npeanosiaraeT HpPaBCTBEHHbIN
BbI6Op CpeacTB Ans AOCTMXEHUS uenei. JocTuxeHue pesynbtata MOXeT 6biTb 60siee ycnelwHbiM BHE
paMoK Mopanu M 3TUKU. Ho B Cilyyae 3TMYecKoW Hepa3bopuMBOCTM OCTaeTCcs «nocnen» - HEe3TUYHbIN
MEeHeIXXMEHT, penyTauuoHHblE W3OEPXKW, HexenaHuve nwoaen pabotaTb € TeM, AN KOro 3anoBeawu
roCrnoAHM HUYEro He CToAT.

HasHauasa pykoBoguTeneMm Hepa3bopuMBOro B CpeAcTBax 4esioBeka, WMMEHHO Bbl dopMmupyeTe
KyNbTYpPYy <«HE3TUYHOro» MeHe[XXMeHTa MNPOeKTOB B Bawein KoMnaHum u 6usHece. DTO npoumcxoauT
nytem noabopa B MpoeKkT MOAEN TakKoro e Tuna. Yepe3 HEKOTOpOe BpeMs <«BAPYr» KOMIMYECTBO
nepenaeT B KaYeCTBO M TOrAa Maso He MoKaxeTcs...

Pe3iome

1. «HasHavawmit» pyKkoBOAUTENS Ha MPOEKT MMeeT npobnemy Bbibopa:

. HA3Ha4YnTb pyKoBOAUTENEM TOro, KTo NpeacrtaBJieH B paMKax «MO3UTUBHOMN MoZenn» u
COBOKYIMHOCTU XapaKTEPUCTUK, KOTOPbIM OH «COOTBETCTBYET — HE COOTBETCTBYET»,

e UCK/IOUYUTb U3 CMMCKA KaHAMLATOB TeX JII0Aei, KOTOpble UMEIOT BbIPaXXeHHbIN XoTs 6bl
oAvH npusHak u3 «Matb HET», Tak Kak ero Hanuuuve npuvBeseT K npobsieMaMm u Heycrnexy
npoekTa nnMbo No xoAy ero peanusauuun, 160 BNOCAeACTBUM.

2. «MNate HET» 4dBngwTCA A[A0OCTAaTOYHO CTaTUYHbIMU XapakKTepUCTUKaMU, KOTOpblE <«HE
rnepeBocCcnuTbiBatOTCA». OHU «CUSIbHEEe», YyeM KoprnopaTuBHas KynbTypa, WM npaBuia nosBeaeHus u
paﬁOTbI, NCKNTIOYNTb X BINAHNE Ha NMPOEKT HEBO3MOXHO.

3. Ha3Hauasa Ha pyKOBOACTBO MpoOEeKTa 4YenoBeKka crneayeT y4vyeCTb, YTO HEOCO3HaHHO OH byaer
noabupate n dopMnpoBaTb KOMaHAy «nog cebs». DTO O3HA4aeT, YTO B CKOPOM BpeMeHWu Bbl byaete
MMETb He 04HOro npodHenpuroaHoro Kk MMM yenoseka, a Lenyw rpynny.
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